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DIRECCION GENERAL DE DESCARBONIZACION Y TRANSICION ENERGETICA y
DIRECCION GENERAL DE COMERCIO, CONSUMO Y SERVICIOS de la Comunidad de
Madrid, SUBDIRECCION GENERAL DE EFICIENCIA ENERGETICA (Ministerio para la
Transicion Ecoldgica) Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la Energia (IDAE)
Comision Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC) SERVICIO DE
INSPECCION DE CONSUMO del AYUNTAMIENTO DE MADRID y autoridad que resulte
competente con pronto traslado por art. 14 de la Ley 40/2015 del Sector Publico

DENUNCIA publicada en https:/www.miguelgallardo.es/calefacciones-denuncia.pdf

Dr. Ing. Miguel Angel Gallardo Ortiz PhD, ingeniero de minas en la especialidad de
Energia y Combustibles, criminélogo y doctor en ETICA, miembro de IAENG y
también en representacion de APEDANICA - Asociacion para la Prevencion y
Estudio de Delitos, Abusos y Negligencias en Informatica y Comunicaciones
Avanzadas, E-mail: apedanica.ong@gmail.com Teléfono (+34) 902998352 domicilio en la calle
Fernando Poo, 16 Piso 6°B E-28045 Madrid, Espafia, COMO mejor proceda, presento denuncia
contra GOMEZ GROUP METERING S.L.U., CIF B80853237, en C/ Llodio, 3, 28034
Madrid y OFISERCO BYS S.L., CIF B19961903, en C/ Vizcaya, 10, 1° C, 28045
Madrid por los siguientes HECHOS y DERECHOS por abusos e incumplimientos en
la facturacion y gestion de la calefaccion central de la Comunidad de Propietarios de
C/ Fernando Poo, 16, 28045 Madrid, detallados en la solicitud de conciliacién judicial
registrada el 16/01/2026 segun https://cita.es/concilia-calefacciones-registro.pdf y en
el documento adjunto y en https://cita.es/concilia-calefacciones-firmado.pdf

En concreto SE DENUNCIA A LA AUTORIDAD SANCIONADORA COMPETENTE:
e Abuso colectivo por costes inflados aumentando innecesariamente consumos
de gas para calefaccion central comunitaria con Temperaturas maximas y

horas excesivas diariamente, inflando precios para beneficio indebido,
antieconémico y perverso, violando todos los principios de eficiencia
energética y medioambiental. Reclamacion previa desatendida con
argumentos evasivos con antecedentes relevantes en
https://www.miguelgallardo.es/calefacciones-revisando.pdf y
https://cita.es/calefacciones-revisables.pdf

e Liquidaciones abusivas (ultimo mes: 2.487,35 € comunitarios, con 1.741,15 €
en gas; 170,07 € individual inasumible), basadas en estimaciones ficticias sin
lecturas efectivas, consumos sobreinflados (45-150% sobre media
comunitaria), errores matematicos (cobros pese a calculo 0 € en liquidacién
00002) y cargo ilegal de 9,28 € por "abonado sin repartidores" (honorarios por
servicio no prestado). Instamos la inspeccidn de ingresos y gastos en una
auditoria energética a todos los clientes de las entidades aqui denunciadas.

e Opacidad documental: Ignorada solicitud de informe técnico-econémico de
viabilidad (juntas 24/10/2022 y 04/12/2025 no adjuntadas). La autoridad
competente debe requerir a las entidades denunciadas todo lo denegado al
denunciante y mas aun, todo lo que evidencie incrementos de ingresos por
gastos inflados de la calefaccién central de comunidades y sus abusos.
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Fundamentos Juridicos, sin perjuicio de los que de oficio se amplien:

e Vulneracion RD 736/2020 (arts. 9 y 11: transparencia en estimaciones y
reparto equitativo de costes en instalaciones térmicas centrales; obligacion de
viabilidad justificada y lecturas reales, sin estimaciones parciales interesadas.

e Incumplimiento RD 178/2021 (eficiencia en Reglamento de Instalaciones
Térmicas en Edificios - RITE: proporcionalidad en consumos, inspecciones
periodicas para evitar abusos de las entidades aqui denunciadas).

e Practicas abusivas por RDL 1/2007 (LGDCU, art. 8: prohibicién de cobros por
servicios no prestados o indebidos; art. 19: informacion transparente).

e Responsabilidad contractual y extracontractual (Codigo Civil arts. 1101y
1902: negligencia en opacidad y dafnos econémicos/ambientales).

e Competencia desleal (Ley 3/1991 art. 4: practicas que distorsionan mercados
energéticos en perjuicio de los mercados y de los consumidores) al cautivizar
comunidades a las que imponen forzosamente lo que luego obligan a pagar.
Es el caso de los denominados “repartidores de costes” que en la practica
sirven de pretexto para cobrar mas y gastar mas combustible indebidamente.

e Otras posibles infracciones sancionables (Ley 18/2014).

Por lo expuesto, como mejor proceda, se SOLICITA:

1. Investigacion inmediata de los hechos denunciados, incluyendo casos
similares en otras comunidades gestionadas por las entidades denunciadas,
con énfasis en abuso de calefacciones a maxima temperatura y horas
innecesarias (practica perversa antieconémica y antiecologica que todas las
autoridades deben penalizar especialmente por su animo de lucro ilicito), y/o
el inmediato traslado de la denuncia, por art. 14 de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico, a la autoridad sancionadora
mas competente (nacional, autonémica o municipal), con notificacién
inmediata al denunciante.

2. Imposicién de sanciones administrativas proporcionales (multas hasta 10.000
€ por Ley 18/2014 y LGDCU), cese de practicas abusivas y devolucién de
cantidades indebidas con intereses.

3. Emision de informe administrativo sobre los hechos, anticipando que se
solicitara al Juzgado requerimiento por art. 381 de la LEC (diligencias
preliminares para hechos administrativos), para investigar y resolver todos
los casos similares (se adjunta relevante demanda de conciliacion judicial).

4. Notificacion inmediata al denunciante de todas las actuaciones y
resoluciones por todo lo dispuesto en el art. 53 de la Ley 39/2015.

Este denunciante, también como perito, esta dispuesto a colaborar eficazmente con
todo funcionario publico competente e interesado en conocer el grave problema
detectado y denunciado facilitando cuantos documentos estén a mi alcance, aunque
insisto en que debe ser la autoridad competente la que pronto los requiera a los
denunciados, todo ello sin perjuicio ni renuncia de otras acciones o derechos del
denunciante, por ser de hacer Justicia que pido en la fecha de esta firma digital.

Firmado digitalmente por
LARDO ORTIZ GALLARDO ORTIZ MIGUEL

UJEL ANGEL - ANGEL-07212602D
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Seccion Civil del Tribunal de Instancia de Madrid

antes Juzgado de 12 Instancia de Madrid
Conciliacién publicada en https://www.miguelgallardo.es/concilia-calefacciones.pdf

Dr. Ing. Miguel Angel Gallardo Ortiz PhD, con DNI 7212602D ingeniero de minas en
la especialidad de Energia y Combustibles, domicilio en la calle Fernando Poo, 16 Piso 6°B
E-28045 Madrid, con E-mail: apedanica.ong@gmail.com para notificaciones judiciales y Teléfono
902998352, como mejor proceda, a los efectos de cumplir con la Ley Organica 1/2025, de 2
de enero, de medidas en materia de eficiencia del Servicio Publico de Justicia, presento
demanda de CONCILIACION contra los representantes legales de GOMEZ GROUP
METERING S.L.U. en C/ Llodio, 3, 28034 Madrid CIF B80853237, OFISERCO BYS SL en
C/ Vizcaya, 10, 1° C, 28045 Madrid CIF B19961903 y COMUNIDAD DE PROPIETARIOS
de C/ FERNANDO POO 16, 28045 Madrid CIF H79962874, por este HECHO:

UNICO: El solicitante impugna las liquidaciones de la calefaccién cuyo gasto comunitario se
ha disparado hasta los 2.487,35 € mensuales, cifra inasumible y carente de base técnica
real, que en el caso del demandante en el 6°B supone 170,07 € de fecha 07/01/2026 y las
anteriores también con cobros indebidos y muy excesivos. Ya se formuld reclamacion previa
para revision publicada en Internet miguelgallardo.es/calefacciones-revisando.pdf sobre
los antecedentes detallados en cita.es/calefacciones-revisables.pdf resultando la misma
desatendida con argumentos que invierten la carga de la prueba (art. 147 LGDCU, art. 217
LEC), son contradictorios, evasivos y evidencian su animo de lucro en perjuicio del
usuario-cliente, creciente, y acumulativo para la demanda judicial con intereses y costas por
este MASC, sin perjuicio ni renuncia de otras acciones contra la ilegalidad con abusos
arbitrarios y contrarios a la seguridad juridica del art. 9 de la CE. A la fecha de hoy, se
reclaman por cobros indebidos y excesivos 2.000 euros como indemnizacion (art. 250.2
LEC), pero cada mes pueden aumentar y en acto de conciliacion deben aclararse todas
las responsabilidades conjuntas, y las de cada uno de los tres demandados, tanto
contractuales, como extracontractuales, del art. 1902 del Cédigo Civil, y con el cese
total y definitivo de esas practicas si hubiere avenencia de la LO 1/2025, en su art. 19.

Fundamentacion del Requerimiento de Conciliacién para que los demandados revisen
todos las estimaciones y los pagos, aporten la documentacién que hasta la fecha ocultan,
justificando técnicamente todos los cargos indebidos y excesivos por la estimacién del
"maximo ratio" (practica punitiva prohibida por el RD 736/2020 y el RITE RD 178/2021),
con aportacién del Informe de Viabilidad Técnico-Econdmico preceptivo y previo a cualquier
cargo por "abonado sin repartidores" y devolucién del cobro de lecturas no realizadas y
gestiones no necesarias (LGDCU art. 8) con justificacion de la eficiencia en el uso de
combustible y el horario de caldera, ante la sospecha de beneficios indebidos por consumos
inflados, abusando econémicamente, y del Medio Ambiente. N6tese que los demandados
son los unicos responsables del hecho que ya conocen, pero no atienden ninguna de
las reclamaciones que constan en, repito, miguelgallardo.es/calefacciones-revisando.pdf

El aqui demandante esta dispuesto a subsanar cuanto se requiera por IURA NOVIT CURIA
y facilitar cuanto sirva para el mas pronto y eficaz tramite a fin de poder solicitar la
tutela judicial efectiva, a la mayor brevedad posible, invocando el art. 7 de la LO
1/2025 para interrumpir todas las prescripciones, por ser Justicia en la fecha de esta firma.
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