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Aptitudes principales
Modelado de datos
Visualización de datos
Diseño de base de datos
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cliente para profesionales IT
Administración de la Consola Google
Maps Platform
Transformación Digital
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DE LA LEY 27269
Ingeniería de Roles

Rafael Antonio P.
Jefe de Proyectos TI en Policía Nacional del Perú
Perú

Extracto
Soy Ingeniero Informático y de Sistemas, con una Maestría en
Gestión de Tecnologías de Información y Oficial de Servicios
con el grado de Mayor en la Policía Nacional del Perú. Tengo
amplia experiencia en el sector público y una vocación por la
gestión tecnológica de los recursos del Estado en beneficio
de la ciudadanía. A lo largo de mi carrera, he liderado equipos
responsables de la creación e implementación de los principales
sistemas policiales del país, que han permitido proteger los
derechos básicos de los sectores más vulnerables, como la vida y la
salud. Mi objetivo es aplicar mis conocimientos en TIC para mejorar
los procesos y la atención brindada a la ciudadanía.

Experiencia

Universidad César Vallejo
Docente a tiempo parcial
septiembre de 2024 - Present (9 meses)
Lima, Perú

Docente de tiempo parcial en la asignatura de Análisis y Diseño de Sistemas,
donde disfruto compartir mi pasión por la tecnología y el desarrollo de
software. Me gusta crear un ambiente de aprendizaje dinámico y colaborativo,
donde los estudiantes puedan aplicar la teoría a situaciones prácticas.

Mi enfoque es ayudar a los alumnos a desarrollar habilidades de pensamiento
crítico y resolución de problemas, preparándolos para los desafíos del mundo
real. Creo en la importancia de mantenerme actualizado en este campo
en constante cambio para poder ofrecer a mis estudiantes las mejores
herramientas y conocimientos.

Estoy comprometido con su crecimiento y motivado por ver cómo aplican lo
aprendido en su futuro profesional.

Policía Nacional del Perú
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8 años 7 meses

Jefe de proyecto
enero de 2024 - Present (1 año 5 meses)
Lima, Perú

Lidero la planificación y ejecución de proyectos tecnológicos estratégicos.
Mi objetivo es garantizar que los proyectos tecnológicos no solo cumplan
con los requisitos técnicos y de seguridad, sino que también contribuyan
significativamente a la misión de mantener el orden y la seguridad pública.
En la actualidad me encuentro a cargo de la implementación del Sistema de
Gestión Documental, Optimización del Sistema de Búsqueda de Personas
Desaparecidas, Reingeniería de los aplicativos móviles Servicio Policial
(SERPOL) y Mi Policía Digital.

Mis responsabilidades incluyen:

a. Supervisar el desarrollo y mantenimiento de sistemas informáticos,
alineados con las metas institucionales.
b. Coordinar con equipos multidisciplinarios y proveedores para garantizar la
entrega puntual y eficiente de soluciones tecnológicas.
c. Evaluar riesgos y aplicar medidas de seguridad informática para proteger
los datos y activos de información.
d. Implementar políticas y procedimientos de seguridad de la información,
cumpliendo con las normativas legales y estándares de calidad.
f. Monitorear y controlar el progreso de los proyectos, asegurando el
cumplimiento de plazos, presupuesto y calidad.
g. Fomentar la innovación tecnológica para mejorar la eficiencia operativa y la
capacidad de respuesta de la institución.

Jefe Sección Base de Datos e Interoperabilidad
enero de 2023 - diciembre de 2023 (1 año)
Lima, Perú

Desempeñé funciones de análisis de datos provenientes de diversas fuentes
de información administradas por la PNP, asegurando la integridad y
precisión de los datos. Elaboré informes detallados sobre el tratamiento y
trazabilidad de los datos, proporcionando información crítica para la toma de
decisiones estratégicas. Gestioné la Plataforma de Interoperabilidad de la
Entidad y formé parte del Equipo Interinstitucional, encargado de planificar
la implementación de la Plataforma de Gestión de la Información para la
Prevención e Investigación Policial, facilitando la integración y el intercambio
seguro de información entre diferentes sistemas y departamentos.
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Como Jefe de Sección de Mantenimiento de Base de Datos e
Interoperabilidad en la Policía Nacional del Perú, mis responsabilidades
incluyeron:

a. Supervisé el análisis y la gestión de datos provenientes de múltiples fuentes
de información, garantizando su calidad, integridad y disponibilidad.
b. Elaboré informes exhaustivos sobre el tratamiento y la trazabilidad de los
datos, proporcionando información esencial para la toma de decisiones.
c. Gestioné y mantuve la Plataforma de Interoperabilidad, asegurando la
integración eficiente y segura de los sistemas de información.
d. Coordiné con equipos técnicos y operativos para optimizar el uso y la
administración de bases de datos.
e. Implementé políticas y procedimientos de seguridad y privacidad de datos,
alineados con las normativas y estándares vigentes.
f. Evalué y mejoré continuamente los procesos de manejo de datos y la
interoperabilidad entre sistemas, asegurando su eficiencia y eficacia.
g. Desarrollé estrategias para la innovación tecnológica en la gestión de
bases de datos y la interoperabilidad, mejorando la capacidad operativa y la
respuesta institucional.

Jefe Sección Desarrollo de Soluciones Informáticas
enero de 2019 - diciembre de 2022 (4 años)
Lima, Perú

Tuve la oportunidad de gestionar proyectos de gran envergadura que
transformaron los servicios ofrecidos por la Policía Nacional del Perú, tales
como la emisión de certificados de antecedentes policiales digitales, el
registro de denuncia virtual y la emisión de segundas copias de denuncias
policiales. Asimismo, lideré el desarrollo del Sistema Nacional de Búsqueda
de Personas Desaparecidas, que integró diversos componentes tecnológicos
para optimizar la investigación de personas desaparecidas.

Como Jefe de Sección de Desarrollo de Soluciones Informáticas, mis
responsabilidades incluyeron:

a. Dirigir y supervisar el desarrollo de soluciones tecnológicas innovadoras
que mejoraron los servicios ofrecidos por la PNP.
b. Gestionar proyectos clave, incluyendo la emisión de certificados de
antecedentes policiales digitales, registro de denuncias virtuales y emisión de
segundas copias de denuncias policiales.
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c. Liderar el desarrollo e implementación del Sistema Nacional de Búsqueda
de Personas Desaparecidas, asegurando la integración de componentes
tecnológicos para una gestión eficiente de las investigaciones.
d. Coordinar con equipos multidisciplinarios para garantizar el éxito en la
entrega de proyectos tecnológicos, cumpliendo con los plazos y presupuestos
establecidos.
e. Implementar y mantener estándares de calidad en el desarrollo de software
y soluciones informáticas.
f. Evaluar y aplicar nuevas tecnologías para mejorar los procesos y servicios
de la PNP.
g. Desarrollar estrategias de innovación tecnológica y asegurar la
actualización continua de las soluciones implementadas.
h. Asegurar la interoperabilidad y seguridad de los sistemas desarrollados,
alineados con las normativas y políticas institucionales.

Analista de sistemas informáticos
noviembre de 2016 - diciembre de 2018 (2 años 2 meses)
Ministerio del Interior

Como Analista de Sistemas Informáticos en la Policía Nacional del Perú,
realicé análisis y optimización de sistemas para mejorar la eficiencia operativa.
Mi rol incluyó la identificación de requerimientos, diseño de soluciones
tecnológicas, pruebas de software y apoyo en la implementación de sistemas.
Además, aseguré la integración y compatibilidad de nuevos sistemas con
la infraestructura existente, manteniendo altos estándares de seguridad y
calidad.

Cescorp
Information Technology Support Assistant
enero de 2015 - junio de 2016 (1 año 6 meses)
Chimbote, Áncash, Perú

Como Asistente de Soporte Informático en Cescorp, una empresa partner
de Telefónica, brindé servicios de mantenimiento y soporte a diferentes
instituciones como Telefónica del Perú, Hidrandina, Supermercados
Peruanos, Cencosud, Rimac, La Positiva y Mapfre. Mis responsabilidades
incluyeron:

Verificación de la operatividad de equipos de cómputo a nivel nacional,
incluyendo PC’s, laptops, servidores e impresoras.
Solución de incidencias a nivel nacional, tanto de manera presencial como
remota.
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Elaboración de informes técnicos sobre hardware y software, cubriendo
incidencias, requerimientos y actualizaciones de formatos.
Control y gestión de inventarios de equipos y componentes tecnológicos.
Mi objetivo fue asegurar la continuidad operativa y el óptimo funcionamiento
de los sistemas informáticos de nuestros clientes, manteniendo altos
estándares de calidad y eficiencia en el servicio.

Green Tecnology SAC
Asistente Soporte Técnico Informático
2013 - junio de 2016 (3 años)
Chimbote, Áncash, Perú

Trabajo destacado en los Servicios Industriales de la Marina durante UN (01)
año donde realizaba las siguientes actividades:

1. Mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo de equipos de cómputo
(PC's, laptops,  impresoras, scanners, etc).
2. Evaluación de estado y rendimiento de componentes de cómputo.
3. Elaboración de planes de mantenimiento de equipos de cómputo.
4. Instalación de diversos tipos de programas (sistemas operativos, básicos,
ofimática, programación, CAD-CAM)
5. Elaboración, instalación y verificación de los puntos de red tanto cableado
UTP como inalámbrico.
6. Apoyo y asesoramiento a los usuarios sobre temas informáticos.

Trabajo de soporte técnico informático dirigido a diferentes usuarios, tanto
personas 
naturales como jurídicas, cumpliendo siempre con las peticiones requeridas.

RECEMIN Asesores y Consultores S.R.L
Asistente Soporte Informático
septiembre de 2010 - enero de 2013 (2 años 5 meses)

Trabajo destacado en los Servicios Industriales de la Marina donde realizaba
las siguientes actividades:

1. Mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo de equipos de cómputo
(PC's, laptops, impresoras, scanners, etc).
2. Evaluación de estado y rendimiento de componentes de cómputo.
3. Elaboración de planes de mantenimiento de equipos de cómputo.
4. Instalación de diversos tipos de programas (sistemas operativos, básicos,
ofimática, programación, CAD-CAM)
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5. Elaboración, instalación y verificación de los puntos de red tanto cableado
UTP como inalámbrico.
6. Apoyo y asesoramiento a los usuarios sobre temas informáticos.

Servicios Industriales de la Marina
Practicante profesional Soporte Informático
agosto de 2009 - agosto de 2010 (1 año 1 mes)

Trabajo destacado en los Servicios Industriales de la Marina donde realizaba
las siguientes actividades:

1. Mantenimiento preventivo, correctivo y predictivo de equipos de cómputo
(PC's, laptops, impresoras, scanners, etc).
2. Evaluación de estado y rendimiento de componentes de cómputo.
3. Elaboración de planes de mantenimiento de equipos de cómputo.
4. Instalación de diversos tipos de programas (sistemas operativos, básicos,
ofimática, programación, CAD-CAM)
5. Análisis del cableado estructurado de los Servicios Industriales de la
Marina. 
6. Elaboración, instalación y verificación de los puntos de red tanto cableado
UTP como inalámbrico.
7. Apoyo y asesoramiento a los usuarios sobre temas informáticos.

Educación
Universidad César Vallejo
Maestría, Ingeniería de sistemas · (marzo de 2021 - agosto de 2022)

Universidad Nacional de Educación Enrique Guzmán y Valle
Diplomado en Tecnología de Información y Comunicaciones – 1200 horas
académicas, Tecnología de la información · (enero de 2020 - diciembre de
2020)

Universidad Privada San Pedro
Ingeniero, Ingeniería informática y Sistemas · (marzo de 2004 - julio de 2009)

Universidad Continental Posgrado
Programa de Especialización en Analítica de Negocios y Gestión de la
Información, Tecnología de la información

Universidad Nacional de Ingeniería de Perú
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Diplomado en TI y Telecom. con mención en IoT, Big Data y Smart
ci, Tecnología de la información
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